Area degli ASSISTENTI
e FAMIGLIA PROFESSIONALE AMMINISTRATIVO-ECONOMICA

Competenze professionali:

Il personale inquadrato nella famiglia professionale amministrativo-economica esegue compiti specifici, connessi ad
attivita gestionali e attivita ispettive, laddove previste, con capacita pratiche necessarie a risolvere problemi di media
complessita, in un settore specializzato di lavoro, con responsabilita di risultato su ambiti circoscritti ed
eventualmente con responsabilita di supervisionare il lavoro di colleghi. Svolge inoltre ulteriori attivita
specificamente previste da normative di settore nell’ambito delle competenze della famiglia professionale, anche
quelle per le quali siano necessarie delle specifiche abilitazioni. Organizza, gestisce ed elabora i dati, ove richiesto
dalla posizione occupata. Fornisce supporto per lo svolgimento di procedure amministrative, anche ad evidenza
pubblica.

Posizioni di lavoro: ASSISTENTE AMMINISTRATIVO, ASSISTENTE CONTABILE

Requisiti per I’accesso:

ACCESSO DALL’INTERNO (fatto salvo quanto previsto dall’art. 18, comma 6 del CCNL 2019-2021): diploma di
scuola secondaria di secondo grado.

ACCESSO DALL’ESTERNO: diploma di scuola secondaria di secondo grado conseguito al termine di un percorso
di istruzione liceale ovvero al termine di un percorso di istruzione tecnica, settore economico, ovvero di un percorso
di istruzione professionale, servizi commerciali.

e FAMIGLIA PROFESSIONALE TECNICA

Competenze professionali:

Il personale inquadrato nella famiglia professionale tecnica esegue compiti specifici, connessi ad attivita gestionali di
direzione tecnica ed ispettive, anche previste da specifiche normative, con capacita teoriche e pratiche necessarie a
risolvere problemi di media complessita, in un settore specializzato di lavoro, con responsabilita di risultato su ambiti
circoscritti (progetti e processi e/o loro fasi, previsti da specifiche normative di settore) ed eventualmente con
responsabilita di supervisionare il lavoro di colleghi. Svolge anche attivita specificamente previste da normative di
settore nell’ambito delle competenze della famiglia professionale, anche quelle per le quali siano necessarie delle
specifiche abilitazioni.

Posizioni di lavoro: ASSISTENTE TECNICO, GEOMETRA, TECNICO- MECCANICO

Requisiti per I’accesso:

ACCESSO DALL’INTERNO (fatto salvo quanto previsto dall’art. 18, comma 6 del CCNL 2019-2021): diploma di
scuola secondaria di secondo grado.

ACCESSO DALL’ESTERNO: diploma di scuola secondaria di secondo grado conseguito al termine di un percorso
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di istruzione liceale scientifica ovvero diploma di scuola secondaria di secondo grado conseguito al termine di un
percorso di istruzione tecnica, settore tecnologico indirizzo costruzioni, ambiente e territorio, ovvero di un percorso
di istruzione professionale, indirizzo industria e artigianato per il made in Italy ovvero indirizzo manutenzione e
assistenza tecnica; eventuale abilitazione legata alle funzioni da svolgere.

® FAMIGLIA PROFESSIONALE INFORMATICA

Competenze professionali:

Il personale inquadrato nella famiglia professionale informatica esegue tutte le attivita lavorative connesse alla
progettazione, realizzazione e aggiornamento dell’infrastruttura informatica dell’amministrazione, curandone i profili
di funzionalita operativa e sicurezza dei dati. Svolge inoltre ulteriori attivita specificamente previste da normative di
settore nell’ambito delle competenze della famiglia professionale, anche quelle per le quali siano necessarie delle
specifiche abilitazioni.

Posizioni di lavoro: ASSISTENTE INFORMATICO

Requisiti per I’accesso:

ACCESSO DALL’INTERNO (fatto salvo quanto previsto dall’art. 18, comma 6 del CCNL 2019-2021): diploma
discuola secondaria di secondo grado.

ACCESSO DALL’ESTERNO: diploma di scuola secondaria di secondo grado conseguito al termine di un percorso
di istruzione liceale scientifica ovvero di istruzione tecnica, settore tecnologico indirizzo elettronica ed elettrotecnica
ovvero informatica e telecomunicazioni, ovvero istruzione tecnica, settore economico indirizzo amministrazione
finanzae marketing articolazione servizi informativi aziendali.

Area dei FUNZIONARI

e FAMIGLIA PROFESSIONALE AMMINISTRATIVO-GIURIDICO-LEGALE

Competenze professionali:

Il personale inquadrato nella famiglia professionale amministrativo-giuridico-legale possiede una specifica
conoscenza dei vari processi gestionali e puo essere destinatario di eventuali funzioni di coordinamento e controllo,
ove previsto, di unita organiche anche a rilevanza esterna, di gruppi di lavoro e di studio. E in grado di svolgere,
anche autonomamente, attivita di rilevante importanza nelle unita di livello non dirigenziale alle quali & preposto
ovvero svolge funzioni che si caratterizzano per il loro contenuto specialistico e per la soluzione di problematiche di
discreta complessita. Svolge, con autonomia e responsabilita, nell’ambito di direttive generali, attivita a contenuto
tecnico, gestionale, specialistico, con assunzione diretta di responsabilitd di risultati e con responsabilita
nell’organizzazione di attivitd, di cura relazioni esterne e relazioni organizzative di tipo complesso. Possiede
capacita di analisi e sintesi, di risposta alle esigenze dell’utenza interna ed esterna, di iniziativa, di comunicazione, di
valutazione dei fenomeni e delle situazioni relazionali anche complesse o soggette a significativa variabilita.

Posizioni di lavoro: FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO, FUNZIONARIO GIURIDICO-LEGALE
Requisiti per I’accesso:

ACCESSO DALL’INTERNO (fatto salvo quanto previsto dall’art. 18, comma 6 del CCNL 2019-2021): diploma
di laurea anche non specificamente attinente al profilo accompagnata da un’anzianita di almeno 15 anni.



ACCESSO DALL’ESTERNO: laurea 0 laurea magistrale di cui al Decreto del Ministro dell’Istruzione,

dell’Universita edella Ricerca 22 ottobre 2004, n. 270, relativamente alle seguenti classi di laurea:
e L-14 Scienze dei Servizi Giuridici

L-16 Scienze dell’Amministrazione e dell'Organizzazione

L-18 Scienze dell'Economia e della Gestione Aziendale

L-33 Scienze Economiche e Statistiche

L-36 Scienze Politiche e delle Relazioni Internazionali

L-40 Sociologia

LMG-01 Giurisprudenza (a ciclo unico)

LM-SC-GIUR Scienze Giuridiche

LM-52 Relazioni internazionali

LM-62 Scienze della politica

LM-63 Scienze delle pubbliche amministrazioni

e LM-76 Scienze economiche per I'ambiente e la cultura

e LM-77 Scienze economico-aziendali
e LM-81 Scienze per la cooperazione allo sviluppo
e LM-88 Sociologia e ricerca sociale

e FAMIGLIA PROFESSIONALE ECONOMICO-CONTABILE-FINANZIARIA

Competenze professionali:

Nel quadro di indirizzi generali, sia per la specifica conoscenza dei vari processi gestionali sia per I’eventuale
attribuzione di funzioni di coordinamento e controllo, svolge, anche autonomamente, attivita di rilevante importanza
nelle unita alle quali & preposto ovvero svolge funzioni che si caratterizzano per il loro elevato contenuto
specialistico e per la soluzione di problematiche complesse.

Possiede capacita di analisi e sintesi, di risposta alle esigenze dell’'utenza interna ed esterna, di iniziativa, di
comunicazione, di valutazione dei fenomeni e delle situazioni relazionali anche complesse o soggette a significativa
variabilita.

Posizioni di lavoro: FUNZIONARIO CONTABILE, FUNZIONARIO ECONOMICO-FINANZIARIO,
FUNZIONARIO ESPERTO IN CONTRATTUALISTICA

Requisiti per I’accesso:

ACCESSO DALL’INTERNO (fatto salvo quanto previsto dall’art. 18, comma 6 del CCNL 2019-2021): diploma
di laurea anche non specificamente attinente al profilo accompagnata da un’anzianita di almeno 15 anni.

ACCESSO DALL’ESTERNO: laurea o laurea magistrale di cui al Decreto del Ministro dell’Istruzione,
dell’Universita edella Ricerca 22 ottobre 2004, n. 270, relativamente alle seguenti classi di laurea:

e L-16 Scienze dell’Amministrazione e dell'Organizzazione
L-18 Scienze dell'Economia e della Gestione Aziendale
L-33 Scienze Economiche e Statistiche

L-36 Scienze Politiche e delle Relazioni Internazionali
L-40 Sociologia

LM-16 Finanza

LM-52 Relazioni internazionali

LM-56 Scienze dell'economia

LM-62 Scienze della politica

LM-63 Scienze delle pubbliche amministrazioni
LM-76 Scienze economiche per I'ambiente e la cultura
LM-77 Scienze economico-aziendali

LM-81 Scienze per la cooperazione allo sviluppo



e LM-88 Sociologia e ricerca sociale

o FAMIGLIA PROFESSIONALE DELLA COMUNICAZIONE, INFORMAZIONEE
DELLE RELAZIONI INTERNE/ESTERNE/INTERNAZIONALI

Competenze professionali:

Nel quadro di indirizzi generali, sia per la specifica conoscenza dei vari processi gestionali sia per ’eventuale
attribuzione di funzioni di coordinamento e controllo, garantisce 1’esercizio dei diritti di informazione, di accesso e
di partecipazione previsti dalla normativa di settore, definisce procedure interne per la comunicazione istituzionale,
raccorda i processi di gestione dei siti internet, nell’ottica dell’attuazione delle disposizioni in materia di
trasparenza e della comunicazione esterna dei servizi erogati dall’ Amministrazione. Gestisce e coordina processi di
informazione in stretta connessione con gli obiettivi istituzionali dell’ Amministrazione, cura i collegamenti con gli
organi di informazione, individua soluzioni innovative e strumenti che possano garantire la costante e aggiornata
informazione sull’attivita istituzionale dell’ente, gestisce eventi. Applica conoscenze psicosociali e di ergonomia.
Possiede capacita di analisi e sintesi, di risposta alle esigenze dell’utenza interna ed esterna, di iniziativa, di
comunicazione, di valutazione dei fenomeni e delle situazioni relazionali anche complesse o soggette a
significativa variabilita.

Posizioni di lavoro: FUNZIONARIO DELLA COMUNICAZIONE, INTERPRETE-TRADUTTORE,
FUNZIONARIO ESPERTO IN PUBBLICHE RELAZIONI, FUNZIONARIO ESPERTO IN RELAZIONI
INTERNAZIONALLI, PSICOLOGO, FUNZIONARIO BIBLIOTECARIO.

Requisiti per I’accesso:

ACCESSO DALL’INTERNO (fatto salvo quanto previsto dall’art. 18, comma 6 del CCNL 2019-2021): diploma
di laurea anche non specificamente attinente al profilo accompagnata da un’anzianita di almeno 15 anni.

ACCESSO DALL’ESTERNO:

e L-5Filosofia

L-10 Lettere

L-20 Scienze della Comunicazione

L-24 Scienze e Tecniche Psicologiche

L-40 Sociologia

L-36 Scienze Politiche e delle Relazioni Internazionali
LM-14 Lettere

LM-19 Informazione e sistemi editoriali

LM-52 Relazioni internazionali

LM-59 Scienze della comunicazione pubblica, d'impresa e pubblicita
LM-62 Scienze della politica

LM-91 Tecniche e metodi per la societa dell'informazione
LM-92 Teorie della comunicazione

LM-51 Psicologia

LM-88 Sociologia

LM-78 Scienze Filosofiche

L-14 Scienze dei Servizi Giuridici

LMG-01 Giurisprudenza (a ciclo unico)

LM-SC-GIUR Scienze Giuridiche

e FAMIGLIA PROFESSIONALE MATEMATICO-STATISTICA

Competenze professionali:

Nel quadro di indirizzi generali, sia per la specifica conoscenza dei metodi statistici sia per I’eventuale attribuzione di
funzioni di coordinamento e controllo, svolge, anche autonomamente, attivita di rilevante importanza nelle unita di
livello non dirigenziale alle quali & preposto ovvero svolge funzioni che si caratterizzano per il loro elevato contenuto
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specialistico e per la soluzione di problematiche complesse. Possiede capacita di analisi e sintesi, di risposta alle
esigenzedell’utenza interna ed esterna, di iniziativa, di comunicazione, di valutazione dei fenomeni e delle situazioni
relazionali anche complesse o soggette a significativa variabilita.

Posizioni di lavoro: FUNZIONARIO STATISTICO, ANALISTA MATEMATICO.

Requisiti per I’accesso:

ACCESSO DALL’INTERNO (fatto salvo quanto previsto dall’art. 18, comma 6 del CCNL 2019-2021): diploma
di laurea anche non specificamente attinente al profilo accompagnata da un’anzianita di almeno 15 anni.

ACCESSO DALL’ESTERNO: laurea o laurea magistrale di cui al Decreto del Ministro dell’Istruzione,
dell’Universita edella Ricerca 22 ottobre 2004, n. 270, relativamente alle seguenti classi di laurea:

L-30 Scienze e Tecnologie Fisiche

L-31 Scienze e Tecnologie Informatiche

L-33 Scienze Economiche e Statistiche

L-35 Scienze Matematiche

L-41 Statistica

LM-17 Fisica

LM-40 Matematica

LM-44 Modellistica matematico-fisica per I'ingegneria
LM-82 Scienze statistiche

LM-83 Scienze statistiche attuariali e finanziarie
LM-DATA Data Science

e FAMIGLIA PROFESSIONALE INFORMATICA

Competenze professionali:

Nel quadro di indirizzi generali, sia per la specifica conoscenza delle infrastrutture hardware e degli applicativi in
uso, nonché dei processi gestionali dell’amministrazione anche nell’ambito di eventuali funzioni di coordinamento e
controllo, svolge, anche autonomamente, attivita di rilevante importanza nelle unita di livello non dirigenziale alle
quali ¢ preposto ovvero svolge funzioni che si caratterizzano per il loro elevato contenuto specialistico e per la
soluzione di problematiche complesse.

Posizioni di lavoro: FUNZIONARIO INFORMATICO, ESPERTO IN SICUREZZA DEI SISTEMI
INFORMATICI.

Requisiti per I’accesso:

ACCESSO DALL’INTERNO (fatto salvo quanto previsto dall’art. 18, comma 6 del CCNL 2019-2021): diploma
di laurea anche non specificamente attinente al profilo accompagnata da un’anzianita di almeno 15 anni.

ACCESSO DALL’ESTERNO: laurea o laurea magistrale di cui al Decreto del Ministro dell’Istruzione,
dell’Universita edella Ricerca 22 ottobre 2004, n. 270, relativamente alle seguenti classi di laurea:

L-08 Ingegneria dell'Informazione

L-31 Scienze e Tecnologie Informatiche

LM-18 Informatica

LM-32 Ingegneria informatica

LM-66 Sicurezza informatica

LM-91 Tecniche e metodi per la societa dell'informazione
LM-DATA Data Science

e FAMIGLIA PROFESSIONALE TECNICA



Competenze professionali:

Nel quadro di indirizzi generali, sia per la specifica conoscenza dei contenuti tecnici sia per I’eventuale
attribuzione di funzioni di coordinamento e controllo, svolge, anche autonomamente, attivita di rilevante
importanza nelle unita dilivello non dirigenziale alle quali € preposto ovvero svolge funzioni che si caratterizzano
per il loro elevato contenuto specialistico e per la soluzione di problematiche complesse. Gestisce, con
autonomia di comportamenti, relazioni e transazioni dirette e complesse, rapportandosi alla rete amministrativo-
istituzionale onde garantire gli opportuni standard valutativi ed operativi. Possiede le competenze tecniche
previste dall’appartenenza ad uno specifico ordine professionale.

Posizioni di lavoro: INGEGNERE, ARCHITETTO, INGEGNERE GESTIONALE, GEOLOGO,
FUNZIONARIO TECNICO, INGEGNERE DELLA SICUREZZA.

Requisiti per I’accesso:

ACCESSO DALL’INTERNO (fatto salvo quanto previsto dall’art. 18, comma 6 del CCNL 2019-2021): laurea
triennale nelle seguenti discipline: ingegneria, architettura, geologia o titoli universitari equipollenti, ovvero lauree
specialistiche olauree magistrali equiparate; abilitazione professionale (eventuale); iscrizione all’albo (eventuale).

ACCESSO DALL’ESTERNO: laurea o laurea magistrale di cui al Decreto del Ministro dell’Istruzione,
dell’Universita edella Ricerca 22 ottobre 2004, n. 270, relativamente alle seguenti classi di laurea:

L-07 Ingegneria Civile e Ambientale

L-09 Ingegneria Industriale

L-17 Scienze dell’ Architettura

L-21 Scienze della Pianificazione Territoriale, Urbanistica, Paesaggistica e Ambientale
L-23 Scienze e Tecniche dell'Edilizia

L-32 Scienze e Tecnologie per 'Ambiente e la Natura
L-34 Scienze Geologiche

L-P01 Professioni tecniche per l'edilizia e il territorio
LM-3 Architettura del paesaggio

LM-4 Architettura e ingegneria edile-architettura
LM-23 Ingegneria civile

LM-24 Ingegneria dei sistemi edilizi

LM-26 Ingegneria della sicurezza

LM-27 Ingegneria delle telecomunicazioni

LM-28 Ingegneria elettrica

LM-29 Ingegneria elettronica

LM-30 Ingegneria energetica e nucleare

LM-31 Ingegneria gestionale

LM-32 Ingegneria informatica

LM-33 Ingegneria meccanica

LM-35 Ingegneria per I'ambiente e il territorio

LM-48 Pianificazione territoriale urbanistica e ambientale
LM-73 Scienze e tecnologie forestali e ambientali
LM-74 Scienze e tecnologie geologiche

LM-75 Scienze e tecnologie per I'ambiente e il territorio
LM-79 Scienze geofisiche

. FAMIGLIA PROFESSIONALE DELLA VIGILANZA, CONTROLLO E AUDIT
Contenuti professionali:

Nel quadro di indirizzi generali, sia per la specifica conoscenza dei vari processi gestionali sia per 1’eventuale
attribuzione di funzioni di coordinamento e controllo, svolge, anche autonomamente, attivita di rilevante
importanza nelle unita di livello non dirigenziale alle quali & preposto ovvero svolge funzioni che si caratterizzano
per il loro elevato contenuto specialistico e per la soluzione di problematiche complesse. Possiede capacita di
analisi e sintesi, di risposta alle esigenze dell’utenza interna ed esterna, di iniziativa, di comunicazione, di
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valutazione dei fenomeni e delle situazioni relazionali anche complesse 0 soggette a significativa variabilita.
Gestisce, con autonomia di comportamenti, relazioni e transazioni dirette e complesse, rapportandosi alla rete
amministrativo-istituzionale onde garantire gli opportuni standard valutativi ed operativi.

Posizioni di lavoro: INTERNAL AUDITOR, ISPETTORE TECNICO / AMMINISTRATIVO /
SOCIETARIO

Requisiti per I’accesso:

ACCESSO DALL’INTERNO (fatto salvo quanto previsto dall’art. 18, comma 6 del CCNL 2019-2021): diploma
di laurea anche non specificamente attinente al profilo accompagnata da un’anzianita di almeno 15 anni.

ACCESSO DALL’ESTERNO: laurea o laurea magistrale di cui al Decreto del Ministro dell’Istruzione,
dell’Universita edella Ricerca 22 ottobre 2004, n. 270, relativamente alle seguenti classi di laurea:

e L-7 Ingegneria Civile e Ambientale

e L-14 Scienze dei Servizi Giuridici

e L-16 Scienze dell’Amministrazione e dell'Organizzazione
e L-18 Scienze dell'Economia e della Gestione Aziendale
e L-23 Scienze e Tecniche dell’Edilizia

e L-33 Scienze Economiche e Statistiche

e L-36 Scienze Politiche e delle Relazioni Internazionali
e L-40 Sociologia

LMG-01 Giurisprudenza (a ciclo unico)
LM-SC-GIUR Scienze Giuridiche

LM-52 Relazioni internazionali

LM-62 Scienze della politica

LM-63 Scienze delle pubbliche amministrazioni
LM-76 Scienze economiche per lI'ambiente e la cultura
LM-77 Scienze economico-aziendali

LM-81 Scienze per la cooperazione allo sviluppo
LM-88 Sociologia e ricerca sociale

L-9 Ingegneria industriale

L-10 Ingegneria industriale

LM-23 Ingegneria civile

LM-31 Ingegneria gestionale

Le lauree indicate in ciascuna delle famiglie individuate saranno suscettibili di modifica
secondo quanto stabilito dal MUR con i relativi decreti di equipollenza
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